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Szanowni Panstwo,

Rok 2019 byt dla Spétki niezwykle pracowitym i jednoczesnie bardzo wymagajgcym
rokiem. Szczegdlng aktywnoscig Spétka wykazata sie pod wzgledem wizerunkowym,
akwizycyjnym jak réwniez marketingowym, wprowadzajgc na rynek wiele nowych produktow.

W niniejszym Raporcie prezentujemy Panstwu wyniki finansowe Grupy Maxcom oraz
podsumowaliSmy najwazniejsze wydarzenia w Spétce. Mimo kilku negatywnych zdarzen
w otoczeniu rynkowym, Spétka wypracowata sobie atrakcyjne mozliwosci rozwoju zaréwno
na rok 2020 jak i na przyszte lata.

Spoétka odnotowata w roku 2019 spadek przychoddéw oraz wyniku finansowego do czego
przyczynity sie gtownie takie czynniki jak :

— spowolnienie na rynku ustug telekomunikacyjnym oraz bardzo odczuwalna aktywna
dziatalno$¢ na rynku polskim, konkurentdw zagranicznych w szczegdlnosci globalnych,
gtéwnie chinskich marek. Przychody operacyjne spétki spadty o ponad 12 min netto
poréwnujgc rok 2019 do 2018 / co spowodowato mniejszg marze a tym samym zmniejszenie
zysku.
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— wzrost wydatkédw na dziatania marketingowe skierowane na utrzymanie dobrej pozycji
Spétki na rynku o ponad 2 min netto co bylo wymuszone walka o klienta pomiedzy
najwiekszymi producentami

— presja ptacowa i zwigzane z nig wzrosty wynagrodzen pracowniczych pracownikow na
etatach jak i wspoétpracownikow na kontraktach B2B.

— presja rynku na akcje promocyjne z obnizonymi cenami aby konkurowac¢ z markami
Swiatowymi spowodowata koniecznos¢ zorganizowania wielu akcji marketingowo-
sprzedazowych z nizszymi cenami dla klientéw co uszczuplito marze. Akcje te byty niezbedne
do utrzymania pozycji u kluczowych klientéw spoétki

Dziatania prowadzone w roku 2019 oraz w Q1 2020 przygotowaty Spétke takze na trudny
czas, wywotany pandemia korona wirusa na Swiecie.

Spotka jest przygotowana organizacyjnie na czas spowolnienia spowodowany pandemisg,
posiada wystarczajgce zasoby gotdwkowe, a takze bardzo starannie monitoruje sptyw oraz
zarzadzanie naleznosciami.

Spétka Maxcom w 2019 roku znaczgco rozwineta eksport swych produktéw do krajow
Europejskich i pozaeuropejskich. Spétka Maxcom wpisujac sie w trend elektro mobilnosci
rozpoczeta wspotprace z litewskim startupem spoétkg UAB RUBBEE obejmujac w niej udziaty
by wspdtuczestniczyé w produkcji oraz dystrybucji innowacyjnych napedéw elektrycznych do
rowerdow ktore bedg sprzedawane na catym swiecie.

Do grupy kapitatowej od roku 2019 nalezy takie nowa spétka zalezna — Wisko
International Sp. z o o. ktérg stworzyliSmy by profesjonalnie rozwingé produkcje i sprzedaz
akcesoriow telekomunikacyjnych. Jestesmy przekonani iz obie w/w spoétki juz od roku 2020
beda zwiekszac¢ skonsolidowany wynik Grupy Maxcom.

W Portfolio Spotki na dzien 31 grudnia 2019 roku, znajdujg sie nastepujgce marki wtasne:
Maxcom, Maxcom Sound, Maxcom Fit, Maxcom Accessories oraz Maxcom Light. Oznacza to,
ze z roku na rok oferta produktowa Spotki staje sie coraz bogatsza i coraz atrakcyjniejsza.
Nasze produkty odpowiadajg potrzebom konsumentéw w réznych grupach wiekowych oraz
bedacych czescig réznych segmentéw rynku. Maxcom Fit to marka obejmujgca trzy linie
produktow: zegarki multimedialne (smartwatche), opaski fitness (smartbandy) oraz hulajnogi
elektryczne. Zegarki i opaski dzieki aplikacjom poszerzajg funkcjonalnos¢ smartfonéw. Dziatajg
jako rejestratory aktywnosci fizycznej oraz pomagajg monitorowaé ogdlny stan zdrowia —
m.in. poprzez pomiar tetna czy saturacji krwi. Wszystkie ww. kategorie produktowe zostaty
dobrze przyjete na rynku. Zaktadamy ich dynamiczny rozwéj, rosngcg sprzedaz w roku 2020
jak réwniez w kolejnych. W 2019 roku Spdtka nawigzata takze wspodtprace jako wytgczny
dystrybutor takich marek jak Lenovo (urzgdzenia 1oT) czy NextBase (kamery DVR). Dzieki temu
mozemy oferowacé produkty Swiatowych marek wszystkim odbiorcom w kraju i za granica.

Rok 2019 obfitowat w wiele okazji do prezentacji Spotki na targach branzowych. Aktywnie
uczestniczylismy w réznego rodzaju eventach, w tym zagranicznych targach branzowych
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takich jak np. najwieksze targi w branzy mobile, ktére odbywajg sie w Barcelonie: Mobile
World Congress. Nie zabrakfo takze naszej Spétki na targach IFA w Berlinie praz podczas MedPi
w Paryzu. Poza tymi najwiekszymi na swiecie targami, portfolio Maxcom byto prezentowane
rowniez na mniejszych zaréwno krajowych jak i zagranicznych wydarzeniach
technologicznych. Uczestnictwo w takich wydarzeniach pomaga nam w budowaniu wizerunku
Spotki jako miedzynarodowego partnera biznesowego, otwartego na rézne rynki. Aktywny
udziat w tego rodzaju wydarzeniach stwarza takze wiele swietnych okazji do nawigzywania
kontaktéw biznesowych.

Poza uczestnictwem w targach branzowych jako Spoétka aktywnie promujemy nasze
produkty w mediach. W 2019 roku przeprowadziliémy ogdlnopolskg kampanie promocyjno-
informacyjng dla naszego smartfona dla poczatkujgcych oraz senioréow — Maxcom MS459
Harmony. Przeprowadzilismy takze szereg innych akcji wspierajgcych jak kampania
reklamowa w Polskim Radiu czy ogdlnopolska reklama smartfonéw Meizu (w tym w TV).
Dbamy by nasi partnerzy biznesowi otrzymali do nas wsparcie reklamowe, niezbedne do
promocji produktéw Maxcom na rynku. W 2019 roku ods$wiezyliSmy takze nasz logotyp,
dostosowujac go do najnowszych trendéw w zakresie wzornictwa.

2019 rok to nie tylko aktywny udziat w imprezach branzowych, ale takze rok sukceséw
i nagréd. Spdétka Maxcom umacniata swojg pozycje jako jednego z lideréw na rynku urzadzen
telekomunikacyjnych w Polsce. Spétka jak co roku zostata wyrdzniona w prestizowym rankingu
Diamentow Forbesa. Zostalismy tez (po raz kolejny) zakwalifikowani do grona ,,Gazel Biznesu”,
jako jedno z najbardziej dynamicznie rozwijajacych sie polskich przedsiebiorstw. Spétka
zostata takze nagrodzona podczas plebiscytu Mobility Trends dwoma nagrodami Ztoty Bell —
prestizowg nagrodg — w kategorii ,Polska Firma Roku 2018” oraz ,Telefon Roku 2018” dla
smartfona Maxcom MS459 Harmony. W 2019 £édz Design Festival rowniez docenit i wyrdznit
wzornictwo dla smartfona Maxcom MS459 Harmony.

Maxcom konsekwentnie rozwija sie w sposéb organiczny, niemniej ma w perspektywie
przejecie oraz objecia udziatdw w podmiotach krajowych jak réwniez zagranicznych
dziatajgcych na rynku telekomunikacyjnym.

W minionym roku dopracowywaliémy wdrozenie nowoczesnego oprogramowania klasy
ERP z rozbudowanym modutem Business Intelligence, ktory pomoze nam w jeszcze lepszym
zarzadzaniu Spotka i przyspieszy jej rozwdj.

W roku 2019 umocniliSmy swojg pozycje na rynku i stworzyliémy solidne podstawy do
dalszego rozwoju naszej dziatalnosci w tym nowych jej obszaréw zgodnie z trendami
rynkowymi. Dziekujemy klientom, ktdrzy nam zaufali i ktérzy korzystajg z naszych produktow
i ustug, dzieki czemu mozliwy jest dalszy dynamiczny rozwéj naszej Spotki oraz kreowanie jej
wizerunku jako Spétki konkurencyjnej o ugruntowanej pozycji na rynku.

Spotka znajduje sie w dobrej kondycji finansowej, ktéra pozwala na ptynne prowadzenie
dziatalnosci w roku 2020, a takze w latach nastepnych dlatego Zarzad Spétki wystgpi
z wnioskiem na WZA o wyptate dywidendy dla akcjonariuszy .

KRS: 0000410197 | NIP: PL 646-25-37-364 | REGON: 277703221 | KAPITAt ZAKLADOWY: 135 000,00 PLN
Sgd Rejonowy Katowice-Wschod w Katowicach, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego



muxco m Telefon: +48 32 32770 89 office@maxcom.pl n ul. Towarowa 23a
Fax:  +48 32 32778 60 gl \vv/w.maxcom.pl 43-100 Tychy | Poland

radosc komunikacji

Dziekujemy Akcjonariuszom Maxcom SA za okazane zaufanie i wsparcie w roku 2019.
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