mux m MaxCom S.A. Tel.: +48 32 327 70 89 office@maxcom.pl

ul. Towarowa 23a | 43-100 Tychy Fax +48 32 780 30 00 www.maxcom.pl

radosc komunikacji

List Zarzgdu Maxcom do Akcjonariuszy

Szanowni Panstwo,

Z przyjemnoscig przedktadamy Raport Roczny Maxcom za rok 2017 w ktérym zamiescilismy
wyniki finansowe Spétki Maxcom oraz podsumowali$my najwazniejsze wydarzenia. Spdtka ma za sobg
kolejny dobry rok i mimo kilku negatywnych zdarzen w otoczeniu rynkowym, zwiekszyta skale
prowadzonej dziatalnosci oraz stworzyta bardzo ciekawe mozliwosci rozwoju na rok 2018 jak i na
kolejne lata. Przychody Maxcom byty w 2017 roku o ponad 2% wyzisze niz w roku poprzednim
i przekroczyty 111 min PLN. Spétka wypracowata 11,6 min PLN zysku na dziatalnos$ci operacyjnej oraz
9,15 miIn PLN zysku netto.

Miniony rok w branzy telekomunikacyjnej nie nalezat do tatwych. W swietle wynikéw badan
opublikowanych przez International Data Corporation (IDC), firme badajgca rynek, Swiatowa sprzedaz
smartfonéw i telefondw byta w 2017 roku nizsza o ponad 0,5% (w Europie -3,5% ) w poréwnaniu do
2016 roku. Zdarzenie takie miato miejsce pierwszy raz od 10 lat i byto odczuwalne na rynku. Prognozy
IDC na lata 2018 — 2021 sg optymistyczne i przewidujg wzrost rynku Swiatowego minimum 2,8%
rocznie.

Mimo niesprzyjajacych uwarunkowan rynkowych firma Maxcom dobrze wykorzystata swoéj
potencjat, umacniajgc pozycje na rynku lokalnym czyli w Polsce, gdzie posiadamy udziaty rynkowe
przekraczajace 40% (w kategorii telefondw komérkowych) oraz znaczaco rozwijajac eksport do krajow
Europejskich jak i poza Europy. Co warte szczegdlnego podkreslenia wzrost sprzedazy zagranicznej
w latach 2016-2017 wynidst ponad 46%. Nowo otwarte eksportowe rynki zbytu naszych produktéow
m.in. Ukraina, Maroko i Nigeria rokujg bardzo interesujgco i bedg widoczne w wynikach finansowych
Maxcom zaréwno w 2018 roku jak i kolejnych latach. W krajach Unii Europejskiej udato nam sie
pozyska¢ nowych duzych klientéw w Butgarii, Portugalii, Wtoszech i Wielkiej Brytanii. Spétka szacuje,
iz wptywy ze sprzedazy na wczesniej wspomnianych rynka, znajdg pozytywne odzwierciedlenie w
wynikach finansowych.

W IV kwartale 2017 roku rozbudowalismy sity sprzedazowe na rynkach dla nas
perspektywicznych tj.: Ukraina, Portugalia, Francja i Wielka Brytania.

Pod koniec ubiegtego roku zgodnie ze strategia komunikowang w Prospekcie Emisyjnym
wprowadziliémy do sprzedazy nowe grupy produktowe m.in. z kategorii:

e wearable bransoletki i zegarki umozliwiajgce pomiary aktywnosci ruchowej, tetna, przebytej
trasy a nastepnie transmitowanie danych do aplikacji co umozliwi ich analize. T3 kategorig
produktowg otworzylismy Spodtke na dynamicznie rosnacy rynek produktéw Fit / Sport /
Opieka

e mobility hulajnogi elektryczne ktére sg klasyfikowane w dwdch interesujacych kategoriach:
sportowej i elektromobilnosci

e akcesoria w tym gtosniki Bluetooth, ktére sg jednym z najczesciej kupowanych produktéw

akcesoryjnych do smartfonéw

Wszystkie ww. kategorie produktowe zostaty dobrze przyjete na rynku. Zaktadamy ich
dynamiczny rozwdj, rosnacg sprzedaz w roku 2018 oraz kolejnych latach.

Postepujg prace nad naszym innowacyjnym smartfonem dla senioréw z autorskim
oprogramowaniem. Prébki przedprodukcyjne prezentowane, w lutym 2018 roku, w czasie
najwiekszych targéw telekomunikacyjnych MWC w Barcelonie spotkaty sie z bardzo dobrym
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przyjeciem ze strony naszych kluczowych klientéw. Spodziewamy sie wdrozenia tego produktu do
sprzedazy w drugim kwartale 2018 roku.

Spétka Maxcom znajduje sie w bardzo dobrej, stabilnej sytuacji finansowej, umozliwiajgcej
wdrazanie nowych produktdw oraz rozwéj w roku 2018.

Maxcom konsekwentnie rozwija sie w sposdb organiczny, niemniej ma w perspektywie
przejecia oraz objecia udziatéw w podmiotach krajowych i zagranicznych dziatajgcych na rynku
telekomunikacyjnym.

Podobnie jak w latach poprzednich w roku 2017 Spétka Maxcom znalazta sie w gronie
najlepszych polskich firm, laureatéw nagrdd , Gazela Biznesu” oraz ,,Diament Forbesa” (firma nr. 1
w rankingu w Wojewddztwie Slaskim) Zostaliémy takie wyréznieni prestizowg nagroda branzowg
,Ztoty Bell”.

W roku 2017 pracowaliSmy takze nad nowg strategig sprzedazowo — marketingowa. Jej
wdrozenie nastepuje poczawszy od pierwszego kwartatu 2018 roku. Zgodnie z gtéwnymi zatozeniami
nowej strategii Spdtka zwiekszy aktywnos¢ marketingowg oraz podejmie bardziej efektywne dziatania
sprzedazowe w kraju i za granica.

W pierwszym kwartale 2018 roku podpisaliSmy umowe z firmg Meizu, ktorej jesteSmy jedynym
reprezentantem w Polsce. Meizu to jeden z najwiekszych chinskich producentéw smartfonéw ze
sprzedazg na poziomie ponad 20 min sztuk w samym 2017 roku. Firma ta zostata wzmocniona
kapitalowo znaczacg inwestycjg ze strony Alibaba Group. Sprzedaz smartfonéw Meizu bedzie
uzupetnieniem obecnej gamy produktéw Maxcom i przyczyni sie do zwiekszenia atrakcyjnosci oferty
naszej firmy dla klientéw, a tym samym do wzrostu przychoddéw ze sprzedazy.

W roku 2018 wdrazamy najnowoczesniejsze oprogramowania klasy ERP z rozbudowanym
modutem Business Intelligence, ktory pomoze nam w jeszcze lepszym zarzadzaniu Spoétka i przyspieszy
jej rozwdj.

Perspektywy 2018 roku wygladajg dla Maxcom optymistycznie. Bedzie to rok kolejnych
wyzwan dla Spétki ale tez rok ogromnych mozliwosci. Zaktadamy duzy wzrost sprzedazy i zysku w
stosunku do 2017 roku.

Dziekujemy Akcjonariuszom za okazane zaufanie i wsparcie w roku 2017.

Arkadiusz Wilusz Andrzej Wilusz
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
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